
Recycling Program 

This program is in effect in the United States only. 

 Return the package using the following Return option: 

･  Return Option ‐ U.P.S. (continental US only) 
Give the box to a U.P.S. driver during a normal delivery to your facility or take 
the box to a U.P.S. drop location. The box will be shipped to the Ricoh Recycling 
Center  at  no  charge  to  the  customer.  (Note: DO NOT CALL  FOR  PICKUP‐  if 
U.P.S. is called to specifically pick up the print cartridge, a customer charge may 
be incurred.) 

 
If  there  are U.P.S.  drop  locations  near  you,  use  the U.P.S.  label  and  take  the  print 
cartridge box to a Mail Box Etc. location (call 1‐800‐789‐4MBE or go to www.MBE.com 
for locations nearest you). 

 
For information on cartridge returns in Alaska and Hawaii, please email 
environmentinfo@ricoh‐usa.com. 

 
WARNING 
Print cartridges  returned by prepaid  label are processed as used  components 
and will  not  receive warranty  consideration. Defective  cartridges  should  be 
returned to place of purchase for credit or exchange. 

 
Put the old print cartridge into the box that the new cartridge was in, and then 
seal the box. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Place a return label on the box before you return it.   
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